
附件：

日期 主辦/發文單位 會議名稱

111.3.28 交通部觀光局 觀光旅館業及旅館業人力短缺研商會議

111.11.16 交通部觀光局

觀光旅館及旅館業依評點制申請聘僱僑外生從

事專門性或技術性之房務工作相關事宜研商會

議

112.1.10 交通部觀光局 為紓緩旅宿業房務人力短缺因應作為討論會議

111.7.19 勞動部勞動力發展署 因應旅館業缺工如何協助人力補實會議

111.8.26 勞動部勞動力發展署 旅館業缺工專案求才服務辦理情形檢討會議

111.10.7 勞動部勞動力發展署 觀光暨周邊產業缺工專案協助計畫研商會議

111.10.17 勞動部勞動力發展署
旅館業依評點制申請僑外生從事專門性或技術

性工作相關事宜研商會議

111.11.18 勞動部勞動力發展署 觀光暨周邊產業缺工專案執行進度討論會議

111.12.19 勞動部勞動力發展署 觀光暨周邊產業缺工專案執行進度第2次會議

112.1.16 勞動部勞動力發展署 觀光暨周邊產業缺工專案執行進度第3次會議

112.1.10
台北市政府觀光傳播

局

臺北市政府來文(北市觀產字第1123009354號

函)：有關本市旅館業者房務員及飯店人力缺工

一事，惠請大局協助向勞動部爭取增加旅宿產

業人力方案

日期 主辦單位 會議名稱

111.7.13 台灣觀光協會 第25屆董事會第7次會議

111.9.28 台灣觀光協會 第25屆董事會第8次會議

111.11.24 台灣觀光協會 第25屆董事會第9次會議

112.1.4 台灣觀光協會 第25屆董事會第10次會議

111.6.15
中華民國觀光旅館商

業同業公會
第5屆第10次理監事聯席會

111.9.14
中華民國觀光旅館商

業同業公會
第5屆第11次理監事聯席會

111.12.14
中華民國觀光旅館商

業同業公會
第5屆第12次理監事聯席會

110.11.16
基隆市旅館商業同業

公會
第29屆第3次會員大會

旅宿業者提出建議引進移工之相關會議及場合

二、公協會/業者團體/立法委員方面

一、政府機關方面



日期 主辦單位 會議名稱

111.3.3
中華民國旅館商業同

業公會全國聯合會
第8屆第4次理監事會

111.10.3
20多家觀光旅館及旅

館業者
台灣飯店業缺工現況討論會議

111.10.18 台灣觀光協會 台灣觀光協會率觀光旅館業者拜會勞動部

111.5.17
中華民國民宿協會全

國聯合會
第7屆第2次理監事暨理事長聯席會

111.7.1
中華民國民宿協會全

國聯合會
交通部王部長與全國民宿代表座談會

112.1.3
中華民國民宿協會全

國聯合會
第7屆第5次理監事暨理事長聯席會

111.10.17
李昆澤立法委員國會

辦公室

旅宿業人力不足問題，國境開放後國內旅宿業

未蒙其利先受其害討論會議(高雄市旅館商業同

業公會及高雄市觀光協會陳情)

111.10.20
邱臣遠立法委員國會

辦公室

觀光旅館民宿產業座談會(中華民國旅館商業同

業公會全國聯合會陳情)

日期 媒體名稱 新聞標題

111.3.31 中央社 旅宿業缺工嚴重 觀光局提研擬放寬移工可行性

111.4.1 聯合新聞網 6成觀光旅館缺工 爭取2招解困

111.6.4 鉅亨網
多家飯店巨頭示警缺工 觀光人才招募成新經營

難題

111.6.30 鉅亨網
潘思亮看漲電價只是冰山一角 缺工才是國安危

機

111.7.18 TVBS新聞網
不是薪水太低！飯店房務開3萬也徵嘸人 再籲

政府開放移工

111.9.7 中央社
晶華潘思亮：國際飯店缺工嚴重 盼政府試辦引

進移工

111.9.23 新頭殼newtalk
觀光大老林富男提建言書 籲政府正視人力荒

「國安問題」

111.10.3 工商時報 國門開放前夕 飯店業大缺工

111.10.10 華視 飯店缺人才! 台北20家星級飯店組自救聯盟

111.11.25 中國時報 觀光拚復甦 飯店缺工成國安危機

111.12.29 TVBS新聞網
服務業人才荒！飯店平均少3到4成　餐飲缺10

到20%

111.12.30 經濟日報
總經理也要去鋪床、打掃！五星飯店大鬧人力

荒，缺工人數逾百人

三、新聞媒體報導方面(部分摘錄)


